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H.E.A.R. Organisations-Team-Dialog

Uberblick

Einzelne Einschitzungen sind wertvoll — aber erst im Vergleich entsteht Erkenntnis. Der H.E.A.R.
Organisations-Team-Dialog bringt die individuellen Perspektiven aus dem Selbst-Check zusammen
und macht sichtbar, wo das Team iibereinstimmt und wo nicht. Durch anonyme Bewertung, Aggregati-
on und priorisierten Dialog entsteht ein geteiltes Bild — und eine konkrete erste MaBnahme.

Aspekt Details

Ziel Gemeinsame Standortbestimmung der Organisation im Team
Weg Anonyme Bewertung, Aggregation und priorisierter Dialog
Alternative Methoden H.E.A.R. - Organisations-Selbst-Check
Dauer 45 Minuten
Teilnehmer Team (4—12 Personen)

Vorgehensweise

H.E.A.R. Organisations-Team-Dialog: Prozess

Von individuellen Einschéatzungen zu kollektiver Erkenntnis und Aktion

Schritt 1 (10 Min) Schritt 2 (5 Min) Schritt 3 (15 Min) Schritt 4
Individuelle Aggregation Diskussion Priori-
Bewertung und Ergebnisse im Team sierung

Jeder fiilit anonym aus Durchschnitt pro ‘Wo stimmen wir iberein? Weiche
(H.EAR.-Check) Frage berechnen Wo nicht? Was iiberrascht? packen wir an?

Schritt 5 (10 Min): KONKRET WERDEN

Eine Di ion - Eine - Diese Woche

Nicht: ,[Empathischer werden"

Sondern: ,Ab ndchster Woche beginnt jedes

Meeti itai Cheokeins

Voraussetzung fiir Erfolg Was entsteht
[ Psychologische Sicherheit [ Geteilte Standortbestimmung
[J Anonyme Bewertung [ sichtbarkeit von Diskrepanzen
[ Echte Offenheit fur Erkenntnisse [0 Konkrete erste Ma3nahme
[ Fokus auf Aktion, nicht Analyse [ Motivation durch Beteiligung
Ohne p it t auch y nicht Von Dialog zu Veranderung — nicht nur Reflexion
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Aktivitat

1 10 min Individuelle Bewertung: Jeder fiillt
das Assessment anonym aus

2 5 min Aggregation: Ergebnisse zusammenfas-
sen (Durchschnitt pro Frage)

3 15 min Diskussion: Wo stimmen wir iiberein?
Wo nicht? Was iiberrascht?

4 5 min Priorisierung: Welche eine Dimension
packen wir zuerst an?

5 10 min Konkret werden: Eine Mafinahme de-
finieren — nicht “empathischer werden”,
sondern: “Ab nachster Woche beginnt je-
des Meeting mit personlichem Check-in”

Der letzte Schritt ist entscheidend: Viele Team-Dialoge enden mit guten Erkenntnissen, aber ohne
konkrete Veranderung. Die Regel lautet daher: Eine Dimension, eine MaBnahme, diese Woche. Alles
andere kann warten.

Grenzen

Der Dialog funktioniert nur in einem Rahmen psychologischer Sicherheit. Wenn Teammitglieder be-
fiirchten miissen, dass ihre ehrliche Einschédtzung gegen sie verwendet wird, bleibt die Anonymitat der
Bewertung wirkungslos. In solchen Fillen braucht es zunichst vertrauensbildende Mafnahmen, bevor
der Team-Dialog seine Kraft entfalten kann.

Weiterfithrend

« = H.E.A.R. - Organisations-Selbst-Check
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Menschen sind zum Geliebtwerden geschaffen, nicht zum Funktionieren.
Und wenn wir Organisationen als Gewdchshduser gestalten
— Raume, die schiitzen, niahren, erméglichen —

dann kann etwas wachsen, das grofier ist als wir selbst.

Mehr erfahren:
www.levara.info
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